
 

 
La soluzione completa per la 
liquidazione dei sinistri 
 
Sunetplus permette il management degli infortuni 
e delle assenze, nonché l'analisi del rischio per 
l'azienda che vuole fare della gestione di notifiche 
d'infortunio e di malattia il suo punto di forza. La 
raccolta di notifiche è semplice e altrettanto 
semplice è la trasmissione dei relativi dati a tutte le 
assicurazioni integrate, senza dover rinunciare, 
rispetto ad una pura connessione internet, al 
mantenimento locale dei dati e alle relative 
possibilità di analisi. 

Ottimizzazione del processo 
per l'assicuratore 

Lato assicuratore, le notifiche infortunio trasmesse 
elettronicamente dal cliente fluiscono 
direttamente nel sistema, il che garantisce 
un'elevata qualità dei dati, in quanto prima 
dell'invio questi ultimi sono sottoposti ad un 
accurato esame di conformità ai parametri. 
L'incaricato dell'assicurazione si trova a lavorare 
con dati già in formato elettronico e questo gli 
consente un notevole risparmio di tempo. 
 

 
 
 
 

 
 

Ideale per il cliente 

L'utente Sunetplus gode di numerose funzioni, tra 
cui la possibilità di adeguare la configurazione 
complessiva e individuale alle dimensioni 
dell'azienda: 
 
 Utilizzo chiaro e semplice 
 Gestione dei dati aziendali e delle polizze 

assicurative 
 Acquisizione e gestione dei dati personali e 

salariali 
 Trasmissione elettronica delle notifiche 

d'infortunio 
 Stampa delle notifiche d'infortunio 
 Registrazione decorso assenza 
 Archiviazione dei dati personali e infortunistici 
 Creazione di analisi e statistiche 
 Analisi del rischio specifica per settore e 

catalogo delle tipologie di intervento  
 Moduli specifici delle diverse assicurazioni 
 Ampio sistema di autorizzazione 
 
In Sunetplus sono integrate le registrazioni e le 
analisi specifiche dei diversi settori. Sunetplus 
consente l'esportazione dei dati settoriali per 
l'analisi a livello sovraziendale.  



  
 
   

Sicurezza per entrambi 

I dati conservati presso il 
cliente sono accessibili 
sono al personale 
appositamente 
autorizzato. A supporto 
della sicurezza dati e per 
la gestione dei diritti di 
accesso ai dati, Sunetplus 
utilizza un potente 

sistema di autorizzazione. I dati sono archiviati in 
un database protetto da password. I dati sensibili 
inoltre sono cifrati con un sistema di crittografia 
asimmetrico. Nelle notifiche d'infortunio inviate 
all'assicuratore per via elettronica, i dati sono 
protetti da certificato SSL. 

Interfacce aperte ai sistemi 
personali 

Sunetplus offre un'interfaccia aperta ai sistemi 
esterni, permettendo in questo modo di importare 
comodamente i dati di tutti i dipendenti con 
regolarità. In questo modo si evitano registrazioni 
manuali, dispendiose in termini di tempo. É 
sufficiente che la notifica di infortunio venga 
rilevata e inviata all'assicuratore. L'importazione 
personale può essere effettuata per più aziende in 
un'unica fase di lavoro ed è anche possibile 
rendere del tutto automatico il processo di 
importazione. 
 

 
 
 
 

Gestione delle assenze 

Sunetplus batte nuove strade e con soluzioni 
innovative viene incontro alla domanda crescente 
del mercato di strumenti efficaci per la gestione 
assenze. Sunetplusè d'ausilio nella definizione di 
sinistri interni all'azienda e consiglia le misure di 
prevenzione più opportune. Associato a BBTCase, il 
prodotto che migliora la comunicazione tra 
l'assicuratore e i suoi clienti, Sunetplus contribuisce 
in maniera notevole al miglioramento della 
statistica assenze delle aziende. Se l'assicurazione 
viene coinvolta fin da subito nel decorso 
dell'assenza, sarà per lei possibile applicare il suo 
know-how nel punto giusto e al momento giusto. 
In questo modo, grazie a misure mirate, sarà 
possibile ridurre al minimo la durata dell'assenza. 

Tecnologia 

Sunetplus è una tecnologia basata sul Microsoft 
.NET-Framework, che può essere applicata sia 
localmente che in ambiente Metaframe. Sunetplus 
è multiutente e allo stesso tempo di semplice 
manutenzione. I dati vengono salvati in un 
database Server SQL o Access. Con la trasmissione 
a cifratura SSL dei file XML creati da Sunetplus 
vengono posti standard di sicurezza molto elevati.  
 
Il software viene regolarmente adeguato ai 
requisiti di legge e gli aggiornamenti possono 
essere scaricati con facilità da internet. 
L'assicuratore e il cliente possono avvantaggiarsi 



  
 
   

dell'esperienza pluriennale di BBT Software AG nel 
settore IT sul mercato delle assicurazioni.  
 

Processo 

 
 

Sviluppo continuo 

In  Sunetplus affluisce continuamente l'ampio 
know-how dei diversi assicuratori nell'ambito della 
liquidazione dei sinistri e del management delle 
assenze. Per questo motivo può essere garantito 
uno sviluppo continuo del programma con 
l'aggiunta di sempre nuove funzioni. 

Support 

Una volta effettuata l'installazione, non sarete 
lasciati soli. La competente assistenza telefonica 
della BBT Software risponderà a tutte le vostre 
domande su Sunetplus. I nostri collaboratori 
risponderanno nei consueti orari d'ufficio al 
numero 041 455 30 30. 
 

 
 
 

Riferimenti 

Sunetplus è un prodotto innovativo basato sulle 
più recenti tecnologie. Numerose assicurazioni 
malattia e infortunio si sono già affidate a questa 
nuova soluzione. Non c'è da sorprendersi. Questa 
soluzione infatti offre esattamente quello che 
assicuratori e assicurati desiderano, ovvero una 
gestione dei sinistri semplice e sicura e una 
piattaforma aperta agli altri sistemi.  
Sunetplus è un software che guarda al futuro e che 
è annoverato tra le soluzioni più innovative sul 
mercato per il management delle assenze. 
 
       
 

  
         
 

    
 

 
 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Sunetplus - la soluzione ottimale per la 
trasmissione elettronica delle notifiche 
d’infortunio all’assicuratore, l'automazione del 
processo sul lato di assicurazione e la gestione 
efficace delle assenze per il cliente. 
 
Altre informazioni che ricevete da BBT Software 
 


