
CONTRATTO DI LICENZA PER GLI UTENTI DI “SUNET PLUS” 
 

IMPORTANTE - DA LEGGERE ATTENTAMENTE 
 
Sunetplus è stato sviluppato dalla BBT Software AG come soluzione settoriale su incarico della Suva e in 
collaborazione con altri assicuratori. Si tratta di una soluzione informatica per l'annuncio elettronico degli 
infortuni che l'assicuratore mette gratuitamente a disposizione dei suoi clienti. 
 
Se installa, copia, scarica da Internet o utilizza diversamente o accede a Sunetplus, in veste di persona fisica o 
giuridica, Lei conclude un contratto di licenza giuridicamente valido con l'assicuratore. 
 
 

1. Oggetto del contratto 
 
Il presente contratto prende effetto con l'installazione, lo scarico da Internet, la copiatura o altro uso o accesso 
al programma e resta in vigore fino allo scioglimento del contratto d'assicurazione o dell'obbligo 
d'assicurazione esistente tra le parti o fino alla revoca da parte dell'assicuratore. 
 
In veste di cliente dell'assicuratore, Lei riceve gratuitamente un esemplare del programma Sunetplus. Tutti i 
diritti di proprietà industriale per Sunetplus spettano però esclusivamente alla Suva. 
 
Lei acquisisce così il diritto non esclusivo e non trasmissibile di utilizzare il programma Sunetplus. Per uso si 
intende l'attivazione del programma e il fatto di lavorare con lo stesso. 
 
Lei può utilizzare il programma nella Sua azienda, ma non può renderlo accessibile a terzi, direttamente o 
indirettamente, né ledere in un modo qualsiasi il diritto d'autore dell’assicuratore. 
 
Lei può soltanto utilizzare, ma non modificare il programma. 
 
Non ha il diritto di consegnare a terzi il programma e la relativa documentazione. 
 
Ha il diritto di allestire una copia di sicurezza di Sunetplus. 
 
Se l'esemplare consegnatole non dovesse funzionare per un motivo qualsiasi, riceverà dall'assicuratore un 
nuovo esemplare. 
 
Questa licenza vale solo per la versione attuale o per il release attuale. L'assicuratore Le fornirà le nuove 
versioni e i nuovi releases. Dopo averli ricevuti, Lei si impegna a installarli il più presto possibile. L'uso di un 
release non aggiornato avviene a proprio rischio. Ogni responsabilità viene esclusa nei limiti previsti dalla legge. 
 
In caso di violazione del diritto d'autore è tenuto a versare all'assicuratore una penale di CHF 100.00. Restano 
espressamente riservate la rivendicazione di un risarcimento dei danni e l'attuazione giuridica dei diritti 
d'autore. 
 
Lei garantisce di essersi fatta un'idea completa di Sunetplus prima della sua installazione e di essere d'accordo. 
L'obbligo di garanzia per Sunetplus è escluso nei limiti di quanto legalmente ammesso. 
 

2. Assistenza 
 
L'assistenza, prestata direttamente al titolare della licenza (hotline), comprende il supporto specialistico e 
tecnico da parte della ditta BBT Software AG. Le prestazioni eccedenti tale ambito sono soggette a spese e 
vengono fornite solo sulla base di un contratto separato. 
 
Le prestazioni d'assistenza sono fornite solo per la versione e i releases attuali. 
 

  



3. Protezione dei dati 
 
L'assicuratore avverte i titolari della licenza per Sunetplus che con Sunetplus e con le versioni future si trattano 
prevalentemente dati che dal legislatore sono stati definiti come degni di particolare protezione. In tale 
contesto vi sono esigenze elevate quanto alla protezione e alla sicurezza dei dati, al fine di proteggere la 
personalità delle persone in questione. Il cliente è tenuto a fare in modo che nel suo ambito vengano 
soddisfatte tutte le esigenze legali relative alla protezione e alla sicurezza dei dati. 
 
L'assicuratore garantisce di avere attuato nel suo ambito tutti i provvedimenti organizzativi e tecnici necessary. 
 

4. Responsabilità 
 
L'assicuratore risponde per danni diretti subiti dal titolare della licenza nel quadro di questo contratto solo in 
caso di colpa grave e fino ad un importo massimo di CHF 5'000.00 per caso. Si esclude qualsiasi responsabilità 
per danni indiretti. 
 

5. Disposizioni finali 
 
Se parti del presente contratto dovessero essere nulle o senza effetto giuridico, il resto del contratto resta in 
vigore. I contraenti interpreteranno e struttureranno il contratto in modo tale che l'obiettivo ricercato con le 
parti nulle o senza effetto giuridico venga raggiunto nella misura del possibile. 
 
Le parti contraenti si impegnano a trasferire a eventuali successori tutti i diritti e obblighi derivanti dal presente 
contratto. 
 
Se per un motivo qualsiasi, una parte non fa valere i diritti derivanti dal presente contratto, ciò non costituisce 
una rinuncia a questo diritto. 
 
Il presente contratto è soggetto al diritto svizzero. 
 
Per tutti i litigi legati a questo contratto, l'unico foro competente è il tribunale della città in cui si trova la sede 
principale dell'assicuratore. 

 


